
УЧЕБНО-ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН 
Разработка и внедрение системы менеджмента качества, соответствующей 

требованиям СТО Газпром 9000 
Цель: получение слушателями теоретических знаний и практических навыков 

в области разработки, внедрения и подготовки к сертификации СМК 
соответствующей СТО Газпром 9000. 

Категория слушателей: руководители и специалисты дочерних обществ и 
организаций ОАО «Газпром» и предприятий поставщиков работ (услуг) для 
ОАО «Газпром», ответственные за разработку, внедрение и совершенствование 
систем менеджмента качества в соответствии с требованиями СТО Газпром 9000. 

Продолжительность обучения: 40 часов 
Режим занятий: 8 часов в день 
Форма обучения: с отрывом от работы 
 

№ 
п/п Наименование разделов Всего ч

асов 

В том числе 
Форма 

контроля Лекции 
Практиче

ские 
занятия 

ОР.1 Общие разделы (ОР) 5 5   
ОР.1.1 Введение 1 1   

ОР.1.1.1 

Развитие менеджмента качества 
и предпосылки создания 
стандартов на системы 
менеджмента качества 

1 1   

ОР.1.2 

Законодательная база 
Российской Федерации в области 
технического регулирования. 
Техническое регулирование в 
ОАО «Газпром» 

2 2   

ОР.1.2.1 

Федеральный закон «О 
техническом регулировании». 
Техническое регулирование в 
ОАО «Газпром» 

1 1   

ОР.1.2.2 Система добровольной 
сертификации ГАЗПРОМСЕРТ 1 1   

ОР.1.3 Основные положения системы 
менеджмента качества 2 2   

ОР.1.3.1 

Принципы менеджмента 
качества. Целесообразность 
разработки, внедрения и 
сертификации системы 
менеджмента качества 

2 2   

СР.2 Специальные разделы (СР) 31 12 19  

СР.2.1 Стандарты на системы 
менеджмента качества 2 2   

СР.2.1.1 
Стандарты ИСО и ГОСТ Р ИСО 
на системы менеджмента 
качества 

1 1   



СР.2.1.2 

Корпоративные стандарты 
ОАО «Газпром» на системы 
менеджмента качества: структура 
и состав. 

1 1   

СР.2.2 
Корпоративные стандарты 
ОАО «Газпром» на системы 
менеджмента качества 

29 10 19  

СР.2.2.1 

Корпоративный подход к 
менеджменту качества. 
Основные положения. Термины 
и определения (СТО Газпром 
9000-2012) 

2 2   

СР.2.2.2 
Корпоративные требования к 
менеджменту качества (СТО 
Газпром 9001-2012)  

12 1 11  

СР.2.2.3 Разработка, документирование и 
внедрение СМК в организации 6 1 5  

СР.2.2.4 
Деятельность по улучшению 
системы менеджмента качества 
(СТО Газпром 9004-2007) 

2 2   

СР.2.2.5 Опыт разработки и внедрения 
СМК в организации 3  3  

СР.2.2.6 

Оценка соответствия системы 
менеджмента качества 
требованиям СТО Газпром 9001-
2012 

2 2   

СР.2.2.7 

Участники работ по внедрению 
комплекса стандартов 
ОАО «Газпром» на системы 
менеджмента качества 

2 2   

 Итоговый контроль 4   зачёт 
 Итого 40 17 19 4 

 
  


	Цель: получение слушателями теоретических знаний и практических навыков в области разработки, внедрения и подготовки к сертификации СМК соответствующей СТО Газпром 9000.

